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Правила использования портала «Акнауцер» 
Правила устанавливают порядок использования портала «Акнауцер», правообладателем 
которой является ООО «Айкью» 

Целью принятия настоящих правил является информирование пользователей о: 

• доступных им функциональных возможностях портала 
• ограничениях, которые необходимо соблюдать для правомерного использования 

портала 

Ознакомьтесь с Правилами прежде, чем начать использовать портала 

Если у вас возникнут вопросы, напишите нам на электронную почту: help@aknaucer.ru  

Дата опубликования: 01.05.2025  

mailto:help@aknaucer.ru
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Разделы Правил 

Для вашего удобства прилагаем содержание Правил по разделам: 

• Термины и определения 

• Что регулируют Правила и на кого распространяются? 

• Назначение Портала 

• Предоставление доступа к Порталу 

• Права и обязанности Пользователей и Компании 

• Вознаграждение 

• Интеллектуальная собственность 

• Запрещенное использование Портала 

• Ограничение ответственности 

• Персональные данные 

• Заключительные положения 

• Реквизиты Компании 

• Приложение с описанием доступных функциональных возможностей в 
зависимости от роли Пользователя 

1. Что регулируют Правила и на кого они распространяются? 

1.1. Правила регулируют права и обязанности Пользователей Портала при 
использовании ее функциональных возможностей. 

1.2. Правила распространяются на всех Пользователей Портала, независимо от их 
роли и объема предоставленных им функциональных возможностей. 

1.3. Правила не регулируют отношения, возникающие между Пользователями в случае, 
если такие отношения не связаны с использованием Портала по ее 
функциональному назначению. 

1.4. Приступая к использованию Портала, Пользователь подтверждает следующее: 

• Он обладает правоспособностью, дееспособностью, а также 
необходимыми полномочиями для принятия и соблюдения правил; 

• Он ознакомлен с Правилами и согласен с ними без каких-либо исключений 
и изъятий. 

1.5. Действующая редакция Правил постоянно размещена в сети Интернет по адресу: 
https://aknaucer.ru/pd/. 

https://aknaucer.ru/pd/
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2. Термины и определения 

2.1. Используемые в Правилах термины имеют следующие значения: 

Портал Программное обеспечение, предназначенное для 
организации и проведения научно-
образовательных мероприятий для медицинских и 
фармацевтических специалистов всех категорий и 
специальностей, аудиовизуальные отображения 
(пользовательский интерфейс) которого доступен 
по адресу https://aknaucer.ru/ 

Правила Настоящие правила использования Портала 

Компания ООО «Айкью», разработчик и правообладатель 
Портала 

Пользователь Собирательное понятие, одинаково обозначающее 
физических и юридических лиц, использующих 
Портал 

Учетная запись Совокупность данных, необходимая для 
аутентификации Пользователя при предоставлении 
удаленного доступа к Порталу 

Сервис Программное обеспечение, образовательные продукты и 
сервисы, доступ к которым можно получить с помощью 
использования Портала 

3. Назначение Портала и роли Пользователей 

3.1. Портал предназначена для организации и проведения научно-образовательных 
мероприятий для медицинских и фармацевтических специалистов всех категорий и 
специальностей. 

3.2. Пользователь обязуется использовать Портал исключительно в целях, указанных в 
п. 3.1 Правил, не допуская запрещенного использования Портала в соответствии с 
разделом 8 Правил. 

3.3. Доступные Пользователю функциональные возможности зависят от роли 
Пользователя: 

• Слушатель 

Созданные Учетные записи по умолчанию предоставляют доступ к 
функциональным возможностям роли «Слушатель». 

• Эксперт (Лектор) 

Для приобретения доступа к функциональным возможностям роли 
«Эксперт (Лектор)» Пользователь вправе направить Компании заявку, 
указав: 

https://aknaucer.ru/
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o Регалии и достижения; 

o Научную степень и звание; 

• Администратор 

Роль «Администратора» предоставляется Пользователю в случае 
заключения отдельного лицензионного соглашения между Компанией и 
юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем. 

Полное описание доступных функциональных возможностей в зависимости от 
роли Пользователя содержится в Приложении. 

3.4. Во избежание сомнений, предоставление удаленного доступа к Порталу 
осуществляется Лицензиаром в рамках коммерциализации результатов 
исследовательской деятельности по инновационному проекту Лицензиара 
«Акнауцер», реализуемого в качестве участника проекта «Сколково». 

4. Предоставление доступа к Порталу 

4.1. Удаленный доступ предоставляется путем: 

• Самостоятельного создания Пользователем Учетной записи при 
прохождении регистрации; или 

4.2. Для регистрации Пользователь указывает следующие данные: 

• Фамилию, имя, отчество; 

• Адрес электронной почты; 

• Номер телефона; 

• Дату рождения; 

• Место нахождения: страна, регион, город; 

• Место работы; 

• Должность; 

• Уровень образования; 

• Специальность (основная и дополнительная). 

4.3. При дальнейшей авторизации Пользователь вводит данные Учетной записи (логин 
и пароль). В случае утраты пароля Пользователь может пройти процедуру 
восстановления пароля. 

4.4. Пользователь несет полную ответственность за безопасность выбранных им 
логина и пароля, в частности за отсутствие к ним доступа у третьих лиц. Все 
действия, осуществленные на Портале, совершенные от имени авторизованного 
лица, считаются совершенными самим Пользователем. 
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4.5. Доступ к Порталу может быть прекращен Компанией путем блокирования и 
последующего удаления Учетной записи: 

• В случае нарушения безопасности Учетной записи по запросу 
Пользователя: 

• В случае нарушения Пользователем Правил; 

• Замены представителя Пользователя (в случае прекращения трудовых и 
иных правоотношений между физическим лицом и юридическим лицом, 
заключившим с Компанией отдельного лицензионного соглашения). 

5. Права и обязанности Пользователей и Компании 

5.1. Пользователь вправе: 

• Использовать Портала в соответствии с ее назначением и доступными для 
его роли функциональными возможностями; 

• Загружать и обновлять данные личного кабинета: 

o Фотографию; 

o Паспортные данные; 

o СНИЛС; 

o Данные об образовании – свидетельство об окончании ВУЗа; 

o Срок действия свидетельства об аккредитации и др.; 

• Обращаться к Компании с запросами, вопросами и обращениями, 
касающимися использования Портала в соответствии с ее назначением с 
помощью следующих средств коммуникации: 

o Адрес электронной почты: help@aknaucer.ru 

5.2. Пользователь обязан: 

• Незамедлительно уведомлять Компанию о любом нарушении 
безопасности, связанном с доступом к Учетной записи, совершенном с 
использованием логина и пароля Пользователя без его ведома и согласия. 
Компания не принимает на себя ответственность ни за какие последствия 
нарушения безопасности, в том числе потерю или порчу данных, 
произошедшие в результате доступа третьих лиц к Порталу с помощью 
Учетной записи Пользователя. 

5.3. Компания обязана: 

• Предоставлять Пользователю удаленный доступ к функциональным 
возможностям Портала; 

• Реагировать на запросы, вопросы и обращения Пользователей. 

5.4. Компания вправе: 

mailto:help@aknaucer.ru
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• Проводить технические работы в целях устранения ошибок/выпуска 
обновления программного обеспечения или обновления содержания баз 
данных без согласования с Пользователем. 

6. Вознаграждение 

6.1. Доступ к части функциональных возможностей Портала является бесплатным. В 
случае, если доступ к функциональным возможностям, включая получение доступа 
к Сервисам и отдельным образовательным мероприятиям, является платным, 
вознаграждение (стоимость предоставления доступа) определяется путем: 

• Указания единовременной (разовой) стоимости за предоставление 
доступа; 

• Указания стоимости Подписки. 

6.2. Информация о размере единовременной стоимости и стоимости Подписки, а также 
описание конкретных мероприятий, состав и содержание Сервисов, включенных в 
Подписку, определяются в соответствующих разделах Портала («Мероприятия»). 

6.3. Пользователь вправе оплатить стоимость вознаграждения в порядке 
стопроцентной предоплаты либо оплаты по частям. 

6.4. Датой исполнения обязательств Пользователя по оплате считается дата 
поступления денежных средств на расчетный счет Компании. 

6.5. Прекращение Пользователем использования оплаченного доступа к 
функциональным возможностям Портала, в том числе в связи с допущенным им 
нарушением условий Правил, не является основанием для возврата суммы 
уплаченного вознаграждения. 

7. Интеллектуальная собственность 

7.1. Компания сохраняет за собой исключительное право на Портал и иные результаты 
интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации, доступные 
Пользователю при использовании Портала (далее – Интеллектуальная 
собственность), включая: 

• Программное обеспечение (исходный текст, объектный код, 
аудиовизуальные отображения и подготовительные материалы); 

• Графический интерфейс и его составные элементы, логотипы, товарные 
знаки и знаки обслуживания; 

• Научные произведения (лекции, статьи, доклады и др.); 

• Аудиовизуальные произведения (видео-лекции, записи трансляций, 
проведенных с использованием Портала и др.)  

• Объекты патентных прав (изобретения, промышленные образцы и 
полезные модели). 
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7.2. Пользователь настоящим признает, что при предоставлении удаленного доступа 
не происходит передача или уступка прав на Интеллектуальную собственность, и 
принятие Правил нельзя толковать как отчуждение каких-либо исключительных 
прав. 

7.3. При использовании Портала запрещена загрузка, передача между 
Пользователями, изменение или размещение информации, данных или 
изображений, которые нарушают авторские и (или) смежные права третьих лиц на 
любые результаты интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации, 
являющиеся интеллектуальной собственностью третьих лиц. Пользователь (или его 
законный представитель) признает, что несет ответственность в случае нарушения 
авторских и (или) смежных прав третьих лиц в соответствии с применимым 
законодательством. 

8. Запрещенное использование Портала 

8.1. Пользователю запрещается: 

• Выдавать себя за другого человека (или представителя другой 
организации), размещать информацию ложного характера; 

• Любым способом препятствовать работе Портала, в том числе создавать, 
распространять или использовать программное обеспечение либо 
информацию, предназначенную для несанкционированного уничтожения, 
блокирования, модификации, копирования компьютерной информации или 
нейтрализации средств защиты компьютерной информации (компьютерные 
вирусы), для осуществления несанкционированного доступа к Порталу, а 
также размещать ссылки на вышеуказанную информацию; 

• Загружать, передавать или иным способом распространять с помощью 
Портала тексты, программы, изображения, содержащие материалы и 
информацию, которые оскорбляют честь, достоинство, деловую репутацию 
или причиняют моральный вред другим третьим лицам или другим 
Пользователям; 

• Загружать, передавать или иным способом распространять информацию 
или материалы, за распространение которых предусмотрена 
административная или уголовная ответственность и (или) совершать иные 
правонарушения или преступные деяния, преследуемые в соответствии с 
законодательством Российской Федерации, с помощью Портала. 

8.2. Нарушение положений раздела 8 является основанием для прекращения 
удаленного доступа к Порталу путем удаления Учетной записи Пользователя. 

9. Ограничение ответственности 

9.1. Компания предоставляет Пользователю Портала «как есть» и не гарантирует 
отсутствие в программном обеспечении ошибок, его совместимости с иным 
программным или аппаратным обеспечением Пользователя. 
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9.2. Компания прилагает все возможные усилия для обеспечения нормальной 
работоспособности Портала, однако не несет ответственности за какие-либо 
убытки, включая упущенную выгоду или реальный ущерб Пользователя, возникшие 
в связи с невозможностью использования Портала по причинам, зависящим от 
Пользователя или третьих лиц, а также за какие-либо убытки, включая упущенную 
выгоду или реальный ущерб, нанесенный Пользователем третьим лицам с 
использованием Портала, возникшие в том числе в результате: 

• Сбоев в работе Портала по причинам плановых или внеплановые 
технических и профилактических работы; сбоев в работе интернет-
провайдеров, компьютерных сетей и серверов; 

• Неправомерных действий, направленных на нарушение информационной 
безопасности или нормального функционирования Портала; 

• Установления государственного регулирования хозяйственной 
деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и (или) 
установления указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих 
или делающих невозможным исполнение Правил. 

9.3. Компания не несет ответственности за посещение и использование 
Пользователем внешних ресурсов, ссылки на которые могут содержаться на 
Портале. 

10. Персональные данные 

10.1. Компания выполняет обработку персональных данных Пользователя в целях 
исполнения Правил. 

10.2. Пользователь не вправе предоставлять Компании в качестве своих 
персональные данные третьих лиц и иным способом распространять их 
через Портал. 

10.3. Порядок обработки и защиты персональных данных определяется Политикой 
обработки персональных данных Компании, размещенной в сети Интернет 
по адресу: https://aknaucer.ru/pd/. 

11. Заключительные положения 

11.1. Действующая редакция Правил использования Портала постоянно размещена в 
сети Интернет по адресу: https://aknaucer.ru/pd/. 

11.2. Компания оставляет за собой право вносить изменения и/или дополнения в 
Правила в любой момент, в том числе в случае изменения законодательства и/или 
условий использования Портала. 

11.3. Продолжение использования Портала Пользователем после внесения изменений 
и/или дополнений в настоящие Правила означает принятие и согласие 
Пользователя с такими изменениями и/или дополнениями. 
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11.4. Правила определяют все договоренности между Пользователем и Компанией в 
отношении порядка использования Портала, за исключением случаев, когда между 
Компанией и юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем не 
заключено отдельное лицензионное соглашение. 

В случае противоречия Правил лицензионному соглашению – применяются 
положения Лицензионного соглашения. 

12. Реквизиты Компании 

Вы можете использовать эти контакты для оперативной связи с нами: 

Наименование 
Компании 

ООО «Айкью» 

Адрес электронной 
почты 

help@aknaucer.ru 

Почтовый адрес для 
направления писем 

115516, г. Москва, Вн. Тер. г. 
Муниципальный округ Царицыно, ул. 
Бехтерева, д. 41, к. 2, кв. 220 

ИНН 9724125561 

КПП 772401001 

ОГРН 1237700195347 

  

mailto:help@aknaucer.ru
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Приложение 
к Правилам использования 

Портала «Акнауцер» 

Описание доступных функциональных возможностей в зависимости от 
роли Пользователя 

 

 Роль №1  Роль №2 Роль №3 

Обозначение Слушатель Эксперт (лектор) Администратор 

Доступные 
функциональные 
возможности 

• Участие в 
мероприятиях 

• Прохождение 
циклов 
обучения 

• Подготовка к 
аккредитации 

• Участие в 
реферальных 
программах 

Роль №1 

Дополнительно: 

• Выступления 
на 
мероприятиях 
(ведение 
трансляций) 

Роль №1, Роль №2 

Дополнительно: 

• Управление 
настройками 

• Управление 
доступами 

• Управление 
образовательными 
материалами 

• Управление 
уведомлениями 

 


	Разделы Правил
	1. Что регулируют Правила и на кого они распространяются?
	2. Термины и определения
	3. Назначение Портала и роли Пользователей
	4. Предоставление доступа к Порталу
	5. Права и обязанности Пользователей и Компании
	6. Вознаграждение
	7. Интеллектуальная собственность
	8. Запрещенное использование Портала
	9. Ограничение ответственности
	10. Персональные данные
	11. Заключительные положения
	12. Реквизиты Компании
	Приложение к Правилам использования Портала «Акнауцер»

